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PSIKOLOGLAR ICIN
SOSYAL MEDYA
REHBERI

2022'de psikologlari bekleyen firsatlar
Amac ve hedef belirleme
Takipci personasi yaratma

En cok kullanilan 120 hashtag

ek o Y I?lllmsel metin yazarhigi
Huzursuz G Olcme ve degerlendirme

Hazirlayan: Huzursuz Beyin
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Huzursuz (&

MERHABA

Ben Emre. Sosyal medya stratejistiyim.

Ayrica, 50 bin takipc¢ili Huzursuz Beyin
sayfasini yonetiyorum.

Bu rehberi, ekip arkadaslarim Esra ve
Ozge’'nin yardimiyla, basta psikologlar olmak
Uzere saglik uzmanlari icin hazirladik.

Sosyal medyay! etkili bir sekilde kullanarak
daha taninir olmanizi amacliyoruz.

Rehberdeki tavsiyeleri uyguladiginiz takdirde,
bunu basaracaksiniz.
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REHBERIN GENIS AMACI

Turkce paylasim yapan 1000 farkli psikolog
sayfasini inceledik.

Sayfalarin cogunda belirli bir strateji
olmadigini gorduk.

Gorsellerde uyum, metinlerde ahenk,
paylasimlarda sureklilik yoktu.

Bariz bir kafa karisikligi vardi.

Bu rehberde bulanikligl ortadan kaldiracak,
her seyi yerli yerine oturtacagiz.

Okuduktan sonra, ne yapmaniz ve ne
yapmamaniz gerektigini kesin bir sekilde
bileceksiniz.



ICINDEKILER

A.

BEKLEYEN FIRSATLAR

Pandemi ile gelen firsat

2022 Psikologlarin yili olacak
1000 Psikolog sayfasini
Inceledik

Psikologlardan ne bekliyoruz?
Kim oldugunuzun 6nemi yok

B. STRATEJI GELISTIRME

Amacsiz hesap, rotasiz gemi
Amacini sec¢

Dissal hedeflerden uzak durun

Kontrol hep sizde olmali
Kimlik olusturan hedefler
drneqi

Kesinlikle web siteniz olmali

C. TAKIPCILER

Arastirmamizda ne gorduk?
Hikayenin kahramani siz
degilsiniz

Empati + bag = mukemmel
etkilesim

Personalar neden 6nemli?
Ornek persona #1

Ornek persona #2

Ornek persona #3

Artik biliyoruz
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D. ICERIK HAZIRLAMA

 Kitlenizle uzmanlginizi
bulusturun

e Bes saniye kurall

e Baslarken bes dnemli soru

« Hangi platformlarda?

e Hangi gun ve saatlerde?

e Konu odakli paylasim
takvimi

e TUr odakli paylasim takvimi

e Hangi gorsel / video?

 Hangi hashtagler?

e En cok kullanilan hashtagler

E. METIN YAZMA

e Yazmaktan korkmayin

e Otantikliginize givenin

e Her yer konuyla dolu

e Psikologlarin farkli durumu

e Danisan gizliligine uygun
metinler

o APA etik kullanim tavsiyeleri

e Bilimsel iddia sorumlulugu

F. OLCME VE
DEGERLENDIRME

Metrikler

Begenilmek glzel ama
Amac, hedef, metrikler
Strateji gelistirme

Ornek aylik sosyal medya
denetimi

Son s0z
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PSIKOLOGLARI BEKLEYEN
FIRSATLAR
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PANDEMI iLE GELEN FIRSAT

Yasam yolunda her birimiz kendimizi daha lyi
anlamaya calisiyoruz.

Korkularimizin, tutkularimizin, celiskilerimizin
kokenini bilmek, kendimizin daha Iyi bir haline
ulasmak istiyoruz.

Siz, psikologlar, benlik micadelemizde can
alici bir yerde bulunuyorsunuz: Duygularimizla
aramizda guvenilir bir rehber oluyorsunuz.

Pandemi oncesinde, O0zellikle etik sebeplerden
oturu, psikologlar sosyal medyada
uzmanliklarini sergilemekten kacindilar.

Ama pandemiyle birlikte talep artti. Firsat
dogdu.
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2022 PSIKOLOGLARIN YILI OLACAK

nstagram’in hazirladigl 2022 Trendleri
Raporu'nda “zihin ve beden sagligi”
nolumunde su ifade dikkat cekiyor:

“Zihinsel saglik artik kisinin i¢c diinyasina

sigmiyor. Insanlar yaptiklari secimlerin
duygusal sagliklarina nasil etki etttigini de
hesaba katiyorlar.”

Her Uc kisiden birinin rehber gozetiminde
meditasyon, yoga ve spora devam etmesi
bekleniyor.

2022'nin trendi “holistik saglik” olacak.

Pandemi sonrasinin dunyasi psikologlar icin
blyuk olanaklar saglayacak.
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1000 PSIKOLOG SAYFASINI INCELEDIK

Psikolog sayfalarini incelerken, yuzlerce
psikologun “ilham verici s6zler ve alintilar” ile
“kisisel fotograflar” arasinda sikistigini
gorunce sasirdik.

e 1000 psikolog sayfasinin yarisi (505)
pasifti.

e 281 sayfanin icerikleri klasik standartlara
gore kalitesizdi.

o 724 sayfanin begeni sayisi ¢ok dusuktd,
cunku ilgisizdi.

Her dort psikologun tct meslek sayfalarinda
Ilgisiz paylasimlar yapiyordu.

Dolayisiyla uzmanliklariyla taninmiyorlardi.
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PSIKOLOGLARDAN NE BEKLiIYORUZ?

Psikologlardan beklentimiz ilham verici sOzler
duymak degil. Ama ara sira duysak etkileniriz.

Psikologlardan beklentimiz sahsi fotograflar
gbrmek degil. Ama ara sira gorsek empati
kurariz.

Psikologlardan beklentimiz alintilar okumak
degil. Ama ara sira okursak, dgreniriz.

Psikologlardan beklentimiz yalniz
olmadigimizi bilmek. Kirilganhklarimizi

anlamak. Duygularimizin kaynaklarini gormek.

Yani sizden, psikoegitim bekliyoruz.
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KiM OLDUGUNUZUN ONEMi YOK

Bugln sosyal medyada yuz binlerce kisi
tarafindan taninan bircok psikolog, birkac
sene once kimse tarafindan bilinmiyordu.

Siradan kisilerdi.

Ancak sosyal medyayi dogru kullandilar.
Uzmanliklarini dogru gosterdiler.

Irvin Yalom, Bagislanan Terapi'de terapistin
en onemli gorevinin danisaninin yolunu

tikayan engelleri kaldirmak oldugunu sdyler.

Bu rehber de sosyal medyada psikologlarin
yolunu tikayan engelleri kaldiracak.

Hazirsaniz, baslayalim.
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AMAC VE HEDEF
BELIRLEME
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AMAGSIZ HESAP: ROTASIZ GEMI

Sosyal medyayi spesifik bir amac¢ olmadan
kullanmak bir stire sonra hesabinizi karisik
icerikler yiginina donustarar.

Inceledigimiz psikolog sayfalarinda en ¢ok
karsilastigimiz durumdu bu.

Tekil iceriklerde bir sorun olmadigi
zamanlarda bile battn olarak inceledigimizde
bir kaos hakimdi.

Amacinizi bilmeden sosyal medyanizi
yonetmek, aklinizda bir varis noktasi olmadan
gemi kullanmaya benzer; sadece ilerlediginizi

hissedersiniz.

Ama nereye”?

11
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AMACINI SEC

Saglik uzmanlari icin en ¢ok arzulanan sosyal
medya amaclarini derledik:

e Hizmetlerinizi tanitmak istiyorsunuz.

e Yeni danisanlara erismek istiyorsunuz.

« Uzmanlik alaninizda saygin bir otorite
olmak istiyorsunuz.

e Alaninizdaki diger uzmanlarla baglanti

Kurmak istiyorsunuz.

e Danisanlar ve diger insanlar icin guvenilir

oir bilgi kaynagi olmak istiyorsunuz.

Hepsini isteyebilirsiniz.

O zaman hepsini kapsayan bir strateji
gelistirmeniz gerekir.

Rehberin devaminda "hepsi" secenegine
uygun stratejiyi degerlendiriyoruz.

12
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DISSAL HEDEFLERDEN UZAK DURUN

Amaclarinizi sectikten sonra sira yontem ve
araclara; yani hedeflere geliyor.

Genellikle su tarz hedefleri goruyoruz:

e "Instagram hesabimi her hafta 50 yeni
kullaniciyla bayttecegim.”

e "Her paylasimda en az 100 begeni
alacagim.”

e "Canli yayinda en az 1000 kisi tarafindan
izlenecegim."

Oysa sosyal medyada her sey size bagli degil;
binlerce degisken var.

Bu tlr dissal hedefleri kesinlikle tavsiye
etmiyoruz.

13
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KONTROL HEP SIZDE OLMALI
Disa bagimli hedeflerin iki sakincasi var:

 Motivasyonu dalgali hale getiriyor.
e Potansiyelinize ulasmanizi engelliyor.

Bu nedenle hedefleri secerken, kendi
olanaklariniza, potansiyelinize ve olusturmak
istediginiz marka kimligine odaklanmaniz ve en
lyisini yapmanizi tavsiye ediyoruz.

Bu hedefleme sistemine “KIMLIK OLUSTURAN
SISTEM” diyelim.

Ve bir ornekle gosterelim:

14
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KiMLIK OLUSTURAN HEDEFLER ORNEGI

Bir hafta icinde,

Psikolojiyle ilgili en az iki yazi
yayimlayacagim.

Psikolojiyle ilgili en az bir makale
Ozeti yayimlayacagim.

En az bes takipcimin psikolojiyle ilgili
sorusuna detayli yanit verecegim.

En az bir Reels videosu
ekleyecegim.

En az bir makale 6zetini LinkedIn'den
yayimlayacagim

15
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KESINLIKLE WEB SITENiIiZ OLMALI

Arastirmamizda bizi en ¢ok sasirtan bulgu,
psikologlarin bircogunun kendisine 6zel web
sitesinin olmamasiydi.

Genellikle kurumlarin sayfalarinda diger
psikologlarla birlikte listeleniyorlardi.

Hizmet verdiginiz konuda diger hizmet
saglayanlarla listelenmek iyi bir fikir olmayabilir.

Kisisel markaniz icin mobil uyumlu bir web
sitenizin olmasi sart. Sosyal medya ilk bakista
sizden sadece parcalar sunarken, web sitesi
gOstermek istediginiz her seyi, uzmanlklarinizi,
sertifikalarinizi vs bir arada gosterir. Gelenler
sadece size odaklanirlar.

Web sitesi konusunda size yardimci olabiliriz.
Ornek sablon icin tiklayabilirsiniz

16


https://sbwebsitesi.wixsite.com/uzmanpsikolog

TAKIPCI PERSONALARI
GELISTIRME
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ARASTIRMAMIZDA NE GORDUK?

e Ne yazik ki psikologlarin uygun dili ve tonu
bulma konusunda sikinti yasadigini
gorduk.

e Paylasim metinlerini cogunlukla bos
piraktiklarini, edilgen bir dil kullandiklarini,
nir saglik uzmanindan ziyade bir 6zlU s0z
Kitabi yazari diliyle yazdiklarini gorduk.

« Ozel fotograflar daha cok begeni aliyor
diye mesleki sayfalarini fotograflariyla
doldurduklarini, ancak takipcilerin
Ihtiyaclarint onemsemediklerini gorduk.

e Aciklama yapmak, anlatmak, psikoegitim
vermek yerine, uzman olmayanlarin da
yapabilecegi "ilham vermeye"
odaklandiklarini gorduk.

18
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HIKAYENIZIiN KAHRAMANI SiZ DEGILSINIiZ

Kisisel markaniz icin sosyal medyadasiniz.
Ancak buranin kahramani siz degilsiniz;
takipcileriniz.

Cunkul onlarin ilgisine, alakasina ve
etkilesimine ihtiyaciniz var.

Bu nedenle icerik hazirlarken takipcilerinizin
ihtiyaclarina odaklanmaniz gerekiyor.

Iste burada en dnemli tavsiye geliyor: Asla
takipcileriniz hakkinda varsayimlarda
bulunmayin, gercek verileri kullanin.

Profillerini inceleyin, hangi sorunlarla

Ilgilendiklerine, ne hakkinda konustuklarina,
neleri begendiklerine bakin.

19
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EMPATI + BAG = MUKEMMEL ETKILESIM

Takipcilerinizle guclt bir bag kurmak icin
formul var:

Empati + Bag = Mikemmel Etkilesim
1. Kitlenizin sorunlarini iyl analiz edin.

2. Uzmanliginizla onlara nasil yardimci
olabileceginizi fark edin.

3. Bu konulari, onlarin anlayabilecegi bir
uslupta, hikayelestirerek anlatin.

4. Anlattiktan sonra gelen yorumlara kesinlikle
yanit verin.

Bunun yolu takipci personalari olusturmaktan
geclyor.

20
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PERSONALAR NEDEN ONEMLI

Takipci personasi, ideal danisaninizin veya
hedef kitlenizin kurgusal bir temsilidir.

Gerek icerik hazirlarken, gerek Uslup ve dili
belirlerken personalari kullaniriz.

Ornegin kitlenizin cogunlugu ev kadinlarindan
olusuyorsa, asiri bilimsel bir Gslupla yazmamali,
konulari olabildigince basit bir sekilde ele
almalisiniz.

Ancak hedef kitleniz diger saglik calisanlariysa,
(Ornegdin LinkedIn) daha terminolojik bir dil
kullanabilir, daha ciddi, kuramsal yazilar

paylasabilirsiniz.

Ornek olarak Ui¢ persona sunuyoruz:

21



SOCIABRAND

| /\\‘
£ \

ORNEK PERSONA #1

DEMOGRAFI

MESLEGI

PLATFORMLAR

ISTEKLERI

NASIL YARDIM
EDEBILIRIM?

Kadin, 32 yasinda, evili,
Istanbul'da yasiyor.

Instagram, Twitter

lyi bir anne olmak

Kendi annesiyle ilgili
sorunlari cozmek
Utangicliktan kurtulmak

Ebeveynlik
lletisim
Utangaclik
Sorun ¢cozme

hakkinda paylasabilirim.
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ORNEK PERSONA #2

DEMOGRAFI

MESLEGI

PLATFORMLAR

ISTEKLERI

NASIL YARDIM
EDEBILIRIM?

Kadin, 28 yasinda, bekar,
Istanbul'da yasiyor.

Instagram, LinkedIn

Hayir diyebilmek
Stresle basa cikmak
lliskilerde giiven duymak

Is yasami

lliskiler

Cocukluk travmalari
Kirillganhk

hakkinda paylasabilirim.
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ORNEK PERSONA #3

DEMOGRAFI

MESLEGI

PLATFORMLAR

ISTEKLERI

NASIL YARDIM
EDEBILIRIM?

Erkek, 35 yasinda, evli,
Ankara'da yasiyor.

Ozel bir sirkette muhasebeci

Instagram, Linkedin, Facebook

Depresyondan kurtulmak
Daha sakin olmak

Uyku sorununu ¢dzmek
Cinsel sorunlarini cozmek

Depresyon
Anksiyete

Cinsel problemler
Uyku

hakkinda paylasabilirim.

24
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ARTIK BiLIiYORUZ

Personalari ¢cikarmak bize bircok avantaj
sagliyor:

o Artik takipcilerimize nasil yardimci
olabilecegimizi biliyoruz.

 Hangi konulara oncelik vermemiz
gerektigini biliyoruz.

 Hangi platformlarda yer almamiz
gerektigini biliyoruz.

e Nasil bir tGslup kullanmamiz gerektigini
anliyoruz.

20
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ICERIK HAZIRLAMA
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KiTLENIZLE UZMANLIGINIZI BULUSTURUN
Ornek calismamiza devam edelim.

Simdiye dek sosyal medya amacg ve
hedeflerimizi sectik.

Danisan ve potansiyel danisanlarimiz icin Uc¢
persona belirledik.

Bizden beklentilerini fark ettik.
Geriye bu beklentileri yanitlamak kaldi.

Kitlemizle uzmanligimizi birlestirecegimiz
noktaya geldik: Icerik hazirlamaya...

27
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BES SANIYE KURALI

Sosyal medyada insanlar profilinize girdiginde,
aradiklari seyi bes saniye icinde bulamazlarsa
aramaya baska yerde devam ederler. Peki bu

bilgi bize ne anlatiyor?

1. Son alti paylasiminizdan biri kesinlikle
uzmanliginizi gostersin.

2. Ust Uste 0zel fotografinizi paylasirsaniz
uzmanliginiz geri planda kalabilir.

3. Metinleri kisa ve basit tutun. Eger uzun bir
yazl yazacaksaniz, ilk paragrafta kapsayici bir
Ozet gecin.

4. Guncel ve lokal olun. Gundemdeki

konulardan uzak kalmayin ve kendi
takipcilerinizin gindemine bakin.

23
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BASLARKEN BES ONEMLI SORU

Icerik planlamasi yaparken bes soruyu
yanitliyoruz:

 Hangi sosyal medya platformlarinda

olacagiz?

e Hangi gun ve saatlerde paylasim
yapacagiz?

e Ne yazacagiz?

e Hangi gorsel / videolarl sececegiz?

 Hangi hashtag ve etiketlemeleri

Kullanacagiz?

Ornegimiz tzerinden teker teker gidelim.

Not: Etik ve danisan gizliligi gibi nedenlerden
oturd "metin yazma" icin ayri bir bolum ayirdik.

29
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HANGI PLATFORMLARDA?

Psikologlar icin Instagram zaruri gériiniyor.
Saglhkli yasam konusunda en c¢ok icerik
paylasilan yer instagram.

Alaninizda otorite olmak, meslektaslarinizla
lletisime gecmek veya kurumsal musteriler
bulmak gibi arzulariniz varsa LinkedIn'de de
bulunmaliyiz.

Cunku profesyonel dinyanin merkezi orasi.
Ayrica, Twitter't da arastirma ozetlerini
paylasmak ve gunluk duygularimizi aciklamak

icin kullanabiliriz.

Ve elbette eger video cekmeyi duslunuyorsak
Youtube'u kullanmaliyiz.

30
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HANGI GUN VE SAATLERDE?

Bazi internet sayfalarinda cesitli platformlar
ICIn en uygun paylasim saatlerini gorebilirsiniz.
Ancak gercek su ki, her sektore uyan,
evrensel bir "uygun zaman dilimi" yok.

Dolayisiyla deneyerek gormeniz gerekiyor.

Huzursuz Beyin icin en verimli paylasim
saatlerinin sabah 8 oldugunu soyleyebilirim.

Ancak haftanin dort gunu paylasim yapmanizi
oneririm.

Paylasimlari planlarken konu basliklarina veya
icerik turlerine gore ayirabilirsiniz.

Ikisi icin de 6rnek veriyoruz:

31
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KONU ODAKLI PAYLASIM TAKVIMI

Bu O0rnekte konu odakli paylasim planini
goruyoruz. Her hafta en az bir kere uzmanlik
alanimiz olan "ebeveynlik" hakkinda icerik
paylasiyoruz.

COCUKLUK

EBEVEYNLIK
TRAVMALARI

ILISKILER DEPRESYON

EBEVEYNLIK YALNIZLIK

CINSEL SORUNLAR TAKINTILAR

UTANGACLIK EBEVEYNLIK YAS SURECI EMPATI

DUYGUSAL : OFKE .
- PANIK ATAK ) EBEVEYNLIK

32




TUR ODAKLI PAYLASIM TAKVIMi

SOCIABRAND

Bu ornekte ise "icerik turd" odakli paylasim

planini goruyoruz. Her hafta en az bir kere
yazl yaziyoruz.

BiR YAZI
YAZ

BiR DANISAN
DENEYiMi ANLAT

BiR PODCAST
PAYLAS

BiR iPUCU
VER

BiR SORU BiR MAKALE
SOR OZETLE

BiR YAZI BiR iINFOGRAFIK
YAZ PAYLAS

BiR SORU ILHAM VERICI
SOR SOZ PAYLAS

BiR MAKALE BiR YAZI
PAYLAS 7.V

33

BiR KiTAP
ONERISi VER

BiR PSIKOLOG
ALINTISI YAP

BiR YAZI
YAZ

BiR FILM
ONERISi YAP
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HANGIiI GORSEL / VIDEO?

Bes Saniye Kurali’'ni aklimizda tutarak, yani
son altl paylasimin cogunun danisana direkt
katkida bulunacak icerikler olmasina dikkat
ederek kendi fotograflarimizi veya
videolarimizi paylasabiliriz.

Onemli olan yuksek kalitede olmasidir.
Pixabay gibi sitelerden Ucretsiz gorseller
edinebilir, Pexels gibi sitelerden videolar

bulabilirsiniz.

Ancak ne olursa olsun lutfen su cumleyi
benimle tekrar edin:

“Asla ve asla karisik bir arka planin tzerine
yazl yazmayacagim.”

34
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HANGIi HASHTAGLER?

Hashtagler, ilgili insanlarin sizi daha hizl
bulmasini saglarlar.

Bir diger faydalari da neyin ¢cok
konusuldugunu gostermeleridir.

Sizin icin psikoloji alaninda en cok kullantlan
120 hashtagi derledik.

Not: Bazi s6zcikler Ingilizce'de de kullanildig
Icin daha popdulerler.

Ornegdin: mindfulness

30



EN COK KULLANILAN HASHTAGLER

#mindfulness
#ask
#motivasyon
#saglkliyasam
#psikoloji
#kisiselgelisim
#dogum
#terapi

#yas

#umut
#farkindalik
#okuloncesi
#psikolog
#askacisi
#degisim
#guven
#yasamkocu
#uyku
#pozitifdistnce
#stres

31.694.736
27.789.493

4.425.972
3.987.051
3.321.649
2.278.119
2.244.071
1.672.455
1.657.809
1.640.016
1.502.317
1.462.793
1.460.405
1.246.555
1.093.923
1.016.925

929.17/8

748.322

656.559

584.002

#psikoterapi

#psikolojikdanismanlik

#otizm
#annecocuk
#cocukpsikolojisi
#depresyon
#ebeveyn

#emdr
#cocukegitimi
#0zguven
#pedagog
#iligkiler
#psikiyatri
#psikoterapist
#ruhsaghgl
#oyunterapisi
#psikolojikdanisman
#ailedanismanligi
#annebaba
#klinikpsikolog

36
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518.478
515.888
458.67/3
454.146
436.168
384.359
379.201
348.088
297.530
282.780
273.681
259.293
247.226
245.578
245.418

243736
223.906
223.896
215.814
199.284



EN COK KULLANILAN HASHTAGLER

#onlineterapi
#cinsellik
#kayqg!

#psikolojikdestek

#pedagoji
#panikatak
#ruhsalgelisim
#psikolojik
#psikiyatrist
#anksiyete
#uykusuzluk
#bdt

#travma
#klinikpsikoloji
#alleterapisi
#odaklanma
#0fke
#ciftterapisi
#uzmanpsikolog
#bosanma

190.871
179.583
179.484
168.871
164.546
154.642
142.607
142.037
136.857
130.216
124.812
121.153
120.695
112.307
112.154

106519
105.877
104.650
104.611
100.130

#annebabacocuk
#kisiselgelisimfarkindalik

#pozitifpsikoloji
#iliskikocu
#bireyselterapi

#gelisimpsikolojisi

#okb
#nefesterapisi
#evlilikterapisi
#kisilik

#kisiselgelisimkitaplari

#cocukpsikologu
#kaygibozuklugu
#kendinegiven
#sinavkayqgisi
#cinselsaglik

#bilisseldavranisciterapi
#bilinclifarkindalik

#cinselterapist

#otizmspektrumbozuklugu
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98.234
96.404
94.082
90.086
84.922
84.556
81.728
80.193
80.186
76.274
75.560
73.647
67.208
63.931
60.627
60.267
58.615
58.531
55.889
55.662
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EN COK KULLANILAN HASHTAGLER

#fobi

#0Ofkekontroli
#onlinepsikolog
#ergenpsikolojisi
#anksiyetebozuklugu
#psikanaliz
#guvenmek

#endise
#regresyonterapisi
#iliskidanismanlgi
#Haileterapisti
#stresyonetimi
#cocukyetistirme
#dilvekonusmaterapisi
#psikolojiktestler
#emdrterapisi
#masalterapisi
#kekemelik
#Hiyihissetmek
#psikolojikitaplari

51.320
50.145
49.157
46.483
46.072
43.896
41.991
41.637
41.471
40.121
39.131
38.739
38.170
37.865
37.711
37.386
37.118
31.525
31.213
27.976

#iletisimpsikolojisi
#cocukterapisi
#cinselisteksizlik
#psikolojiegitimleri
#konusmaterapisi
#guvenlibaglanma
#sanatterapisi
#kisilikanalizi
#onlineterapist
#sosyalfobi
#obsesifkompulsifbozukluk
#sematerapi
#yemebozuklugu
#cinselsorunlar
#panikbozukluk
#iliskidanismani
#kisiselfarkindalik
#0zfarkindalik
#otizmfarkindalik
#cinselyasam

338

27.065
26.138
25.802
25.801
25.794
25.031
24.141
24.048
23.994
21.448
20.839
20.405
20.252
20.231
20.145
19.744
18.612
18.006
17.814
16.589
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YAZMAKTAN KORKMAYIN

Yazma kismi genellikle insanlarin en
sikildiklari ve endiselendikleri safhadir.

Siklikla yeteneklerinden stipheye duserler.
Unli metin yazari Ann Handley, iyi yazmanin
biraz aliskanlik, biraz temel bilgilere sahip
olma ve biraz da umursamakla mumkun
oldugunu sdyler.

Kendisinden ddiunc¢ aldigim formuliin Huzursuz
Beyin icin ise yaradigini rahatlikla

soyleyebilirim:

Kaliteli icerik = ise yararlilik + ilham + empati
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OTANTIKLIGINiZE GUVENIN

Tam yazmaya baslarken, zihninizde "Ben
kKimim ki dustncelerimi soyleyeyim?” sorusu
yankilanabilir.

Boyle durumlarda William Zinsser'in yanitini
hatirlayin:

"Sen kimsin ki kendi dusuncelerini
sOyleyemeyesin?"

“Yalnizca bir tane sen varsin. Baska hi¢c kimse

ne ayni sekilde duasunebilir, ne ayni sekilde
hissedebillir."”
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HER YER KONUYLA DOLU

 Hayatiniz: Sizin ilginiz, tutkunuz, merak
ettikleriniz, korktuklariniz neler?

« Calisma alaniniz: Terapide en ¢ok
duydugunuz sorular neler?

o Sosyal medyaniz: Takipcileriniz hangi
konular hakkinda konusuyorlar?

e Haber bultenleri: Gindemde neler var?

« Hakemli dergiler: Meslektaslariniz hangi
konulari tartisiyorlar?

e Veritabanlari: Uzmanlik alaninizdaki
populer konular neler?

 Psikoloji siteleri: Insanlar en ¢ok neleri
merak ediyorlar?
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PSIKOLOGLARIN FARKLI DURUMU

Metin yazarligl konusunda psikologlari diger
meslek gruplarindan ayiran onemli bir nokta
var: Danisan gizliligi.

Normalde markalara aktif bir dil kullanmalarini,
cimlelerinde hep 6zne olmasi gerektigini
vurgulariz.

Ancak gerek danisan gizliligi, gerek etik
nedenlerden oOturdu size her zaman bunu
onermiyoruz.

Sizin icin yurt disindaki ornekleri arastirdik.

Bulgularimizi sunuyoruz:
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DANISAN GIZLIiLIGINE UYGUN METINLER

Isim vermeden de olsa bir danisandan
bahsetmeniz uygun olmayabilir. Bunun yerine
danisanin sorununu genelleyerek
anlatabilirsiniz.

Orn 1: "Bugin odaklanma sorunu yasayan on
yasinda bir cocugu gordum..." (uygun degil)

"Cocuklarda odaklanma sorunu genellikle..."
(uygun)

Orn 2: "Kisa bir stire 6nce, depresyondaki bir
danisanim sunu sordu..." (uygun degil)

"Depresyondaki insanlarin en ¢cok merak ettigi
konularin basinda...." (uygun)

44



SOCIABRAND

L g
-

APA ETIK KULLANIM TAVSIYELERI

1. Sosyal medya hesaplarinizin kisisel
hesaplarinizdan ayri olduguna emin olun.
Kisisel hesaplarinizi gizli tutmanizda fayda
goruyoruz.

2. Sosyal medya ile ilgili 6grenebileceginiz her
seyi 6grenin. Her bir platformun amaclarini,
eylemlerini ve Ozellikle gizlilik seceneklerini
lyice anladiginizdan emin olun.

3. Kapall — 6zel gruplarda olsa bile mahrem
bilgileri asla sosyal medyada paylasmayin.
Mesleginizden olmayan kullanicilar bu bilgileri
edinebllirler.

4. GOz onunde bulunan, unlt kisiler dahil hig

kimseyi sosyal medya paylasimlari araciligiyla
tanida bulunmayin.
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APA ETIK KULLANIM TAVSIYELERI

5. Gercek hayatinizda sO0ylemeyeceginiz hicbir
seyl sosyal medyada da soylemeyin. Her
yorumunuzun bir agirhgi oldugunu unutmayin.

6. EqQitiminiz, lisanslariniz, akreditasyonlariniz,
uzmanliklariniz ve tyelikleriniz hakkinda
tamamen acik ve durust olun.

/. Herkese aclk olsa bile danisanlarinizin
sosyal medya hesaplarini kendilerinden izin
almadan incelemeyin. Mevcut danisanlarinizla
Kisisel veya sanal iliski kurmanin yasak
oldugunu unutmayin.

8. Danismanlar ve danismanlikla ilgili
organizasyonlarin sosyal medya politikalari
olmali. Bu politikayla ilgili bilgiler her danisana
verilmeli ve sosyal medya hesaplarina ve web
sitelerine eklenmeli.
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BiLIMSEL iDDIA SORUMLULUGU

Yazida bilimsel bir iddiada bulunuyorken, su
yedi soruyu kendinize sorabilirsiniz:

1.lddia guvenilir bir kaynaktan mi geliyor?

2.lddia tamamen referanslara mi dayaniyor?

3.1ddia, bugiine kadar “kasith olarak”
saklanan bir sirri veya gercegi mi vaat
ediyor? ( orn: Komplo teorileri)

4.Saglik sorunu tedavi edilmeden c¢ozulebilir
mi?

5.lddiayi destekleyen bir klinik arastirma
veya hakemli bir calisma var mi?

6.Benzer sonuclar diger calismalarla
tekrarlandi mi?

7.1ddiay1 destekleyecek herhangi bir kanit
var mi?
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METRIKLER

Icerikleri hazirladiktan sonra sira 6lgcmeye ve
degerlendirmeye geldi.

Nasil gidiyoruz? Koydugumuz hedeflere
ulasabiliyor muyuz? En dnemlisi:
Takipcilerimiz bizden memnun mu?
Bunun icin metriklere bakiyoruz.

Baslica metrikler: Erisim, gosterim, takipci
saylsl, paylasim sayisi, begeni sayisi,

tiklanma orani, kaydedilme, mesaj sayisl.

Hic kafamiz karismadan hangi metrigin hangi
amaci Olctigtne bakalim.

Ama dncesinde muhim gordigim bir konudan
bahsetmek istiyorum: Kibir metriklert...
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BEGENILMEK GUZEL AMA

Begeni ve takipci sayisi gibi metriklerden
duygusal olarak cok etkileniyoruz. Bazen bu
metrikleri yukseltmek icin amacimizdan
sapabiliyoruz.

Ornegin bir psikolog, 6fkenin kokenleri
konusunda bir yazi yaziyor ve ¢cok fazla
begeniliyor. Bu glizel. Uzmanligina arti puan.

Ayni psikolog, Erich Fromm’dan bir alint
paylasiyor ve daha fazla begeniliyor. Bu da iyi
ama ilki kadar deqil.

Ayni psikolog sayfasinda yemek tarifi veriyor
ve ¢cok begeniliyor. Binlerce takipci geliyor.
Uzmanligiyla ilgili olmadigi icin bu iyi degil.

Simdi her metrigin hangi amacimizi élcmede
bize yardimci olacagina bakalim:
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AMAC HEDEF METRIKLER

Potansiyel Erisim
danisanlar Farkindalik Gosterim

tarafindan metrikleri Takipgci
bulunmak Paylasim

_ _ Begeni
Odak Etkilesim Kaydedilme

noktasi metrikleri Paylasim
olmak Yorum

Web sitesi

Insanlarin bizi Dénlisiim tiklanma
secmesini . - elen telefon
saglamak. metrikleri ?nesaj

abpne sayisi

- e Referanslar
Memnuniyeti Memnuniyet e Olumlu

saglamak. metrikleri yorumlar
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STRATEJI GELISTIRME

Gerekli aylik analizi yaptiktan sonra, bir
sonraki ay icin stratejimizi gelistirmeye
baslayabiliriz.

Ornekte Instagram ve LinkedIn icin bir sablon
hazirladim. Ancak pek tabii Youtube, Twitter
gibi platformlar icin uygulayabilirsiniz.
Her bir platform icin (¢ soru soracagiz:

1.Ne ise yariyor?

2.Ne Ise yaramiyor?
3.Kendimize neyi tavsiye ederiz?

D2



SOCIABRAND

ORNEK AYLIK SOSYAL MEDYA DENETIMI

NELER iSE YARIYOR?

Instagram coklu
gorselleri, anketler,
kicuk ipuclari

NELER ISE YARAMIYOR?

Ozel gun paylasimlari,
Kitap alintilari

KENDIME TAVSIYELERIM

e Takipcilerimin ilgilendigi
Kitaplari se¢cmeliyim.

o Ozel glin paylasimlarini
hikayeden yapacagim.

» Hikayelerimde daha sik
etiketleme yapacagim.

NELER ISE YARIYOR?

Maddelenmis makale
Ozetleri, tweet cevirilert,
TED videolari

NELER ISE YARAMIYOR?

6 sayfayl gecen
raporlar.

KENDIME TAVSIYELERIM

 Makale Ozetleri ¢cikarirken
biraz daha kendimden bir
seyler katabilirim.

e Raporlari kisa tutmali
veya pdf olarak degil
makale olarak
paylasmaliyim.
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SON SOZ:

Bu rehberde yazilanlari uyguladiginiz takdirde
altl ay icerisinde sizi istediginiz gibi tanitan,
uzmanliginizi 6ne cikaran, takipcilerinizle gucli
bir iliski yurattiguntz sosyal medya
hesaplariniz olacak.

Kibir metriklerini unutun, kisisel marka
kimliginizi yaratma yolunda hi¢c durmadan
llerleyin.

Eger zaman bulamayacaginizi distndyorsaniz,
Sociabrand ekibi olarak size yardim etmeye
haziriz.

Sevqiler,

Emre Ozarslan
HUZURSUZ BEYIN
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